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Założenia, cele i opis
zajęć:

a.zapoznanie z praktyką realizacji procesów logistycznych w różnych sektorach usług logistycznych (np.
kontraktowych, transportowo-spedycyjnych, KEP - kurier, ekspres, paczka) – obserwacja procesów „na
żywo” – konfrontacja wyników obserwacji z wiedzą teoretyczną

b.zapoznanie się z najczęstszymi wyzwaniami i dylematami decyzyjnymi stojącymi po stronie menedżerów
liniowych (operacyjnych) w różnych sektorach usług logistycznych

c.samodzielne wyrobienie modeli działań zarządczych stosowanych w różnych sektorach usług
logistycznych

Wykład
Zapoznanie się z profilem przedsiębiorstw i omówienie charakterystyki produktów logistycznych dostarczanych
przez przedsiębiorstwa planowane do odwiedzenia w trakcie wizyt studyjnych. Identyfikacja celów zajęć
terenowych, podział na zespoły badawcze, przydział zadań związanych z projektem badawczym. Prezentacja
projektów badawczych po zrealizowanych wizytach.
Ćwiczenia
Zajęcia terenowe - wizyty studyjne w przedsiębiorstwach wykonujących funkcje logistyczne lub u operatorów
logistycznych świadczących różne usługi. Realizacja zadań badawczych zgodnie z przyjętymi założeniami.

Formy dydaktyczne, liczba
godzin:

a.wykład - liczba godzin: stacj: 20, niestacj. 12
b.ćwiczenia audytoryjne - liczba godzin: stacj: 10, niestacj. 4

Metody dydaktyczne: dyskusja, projekt badawczy, rozwiązywanie problemu, konsultacje, studium przypadku, zajęcia terenowe

Wymagania formalne i
założenia wstępne:

brak

Efekty uczenia się: Wiedza - Zna i rozumie:
Mechanizmy działania systemów
logistycznych zorientowanych na
dostarczanie usług logistycznych.
Wymagania wobec standardów
obsługi logistycznej i jakości
dostarczanego serwisu
logistycznego.

Umiejętności - Potrafi:
Zidentyfikować silne i słabe strony
dotychczasowego modelu działań
operacyjnych oraz zdiagnozować
obszar niezbędnych usprawnień,
poprawy, udoskonalenia itp.
Zastosować odpowiednie do
proponowanej zmiany metody i
techniki diagnostyczne oraz
planistyczne.

Kompetencje - Jest gotów do:
Przekonania decydentów o
konieczności zmiany w określonym
zakresie działań logistycznych.
Przełożenia proponowanej zmiany w
zakresie logistyki na plan
wdrożeniowy i ewentualne decyzje o
charakterze biznesowym.

Sposób weryfikacji
efektów uczenia się:

Forma dokumentacji
osiągniętych efektów
uczenia się:

złożone projekty, karty oceny studenta (w tym na listach obecności)

Elementy i wagi mające
wpływ na ocenę końcową:

Miejsce realizacji zajęć: Sala ćwiczeniowa, zajęcia terenowe w odwiedzanych przedsiębiorstwach.

Literatura podstawowa i uzupełniająca:

1.Nie dotyczy.
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Uwagi:
Przedmiot oferowany dla studiów stacjonarnych.

Wskaźniki ilościowe charakteryzujące moduł/przedmiot:

Szacunkowa sumaryczna liczba godzin pracy studenta (kontaktowych i pracy własnej) niezbędna dla osiągnięcia
zakładanych dla zajęć efektów uczenia się - na tej podstawie należy wypełnić pole ECTS:

75/0

Łączna liczba punktów ECTS, którą student uzyskuje na zajęciach wymagających bezpośredniego udziału
nauczycieli akademickich lub innych osób prowadzących zajęcia:

1.28/0 ECTS

Tabela zgodności kierunkowych efektów uczenia się z efektami przedmiotu:

Kategoria efektu Efekty uczenia się dla zajęć: Odniesienie do
efektów dla
programu studiów
dla kierunku

Oddziaływanie
zajęć na efekt
kierunkowy*)

Wiedza Mechanizmy działania systemów logistycznych zorientowanych na dostarczanie
usług logistycznych.

L2_KW04 3

Wymagania wobec standardów obsługi logistycznej i jakości dostarczanego serwisu
logistycznego.

L2_KW06 3

Umiejętności Zidentyfikować silne i słabe strony dotychczasowego modelu działań operacyjnych
oraz zdiagnozować obszar niezbędnych usprawnień, poprawy, udoskonalenia itp.

L2_KU01 3

Zastosować odpowiednie do proponowanej zmiany metody i techniki diagnostyczne
oraz planistyczne.

L2_KU04 3

Kompetencje Przekonania decydentów o konieczności zmiany w określonym zakresie działań
logistycznych.

L2_KK02 3

Przełożenia proponowanej zmiany w zakresie logistyki na plan wdrożeniowy i
ewentualne decyzje o charakterze biznesowym.

L2_KK03 3

*) 3 – zaawansowany i szczegółowy, 2 – znaczący, 1 – podstawowy
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