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Założenia, cele i opis
zajęć:

a.poznanie struktury i funkcji rynku ubezpieczeń w Polsce
b.poznanie zasad dystrybucji ubezpieczeń życiowych i majątkowych
c.poznanie zasad organizacji i prowadzenia działalności zakładu ubezpieczeń życiowych i ubezpieczeń

majątkowych

Wykład
Przedmiot prezentuje: Historia rozwoju rynku ubezpieczeń. Zasady mechanizmu rynkowego w ubezpieczeniach.
Podmioty rynku ubezpieczeniowego w Polsce i na świecie. Struktura rynku ubezpieczeń i jego segmentacja.
Warunki i konkurencja. Metody analizy rynku ubezpieczeń. Instrumenty regulacji rynku ubezpieczeń i
perspektywy jego dalszego rozwoju. Instytucje i organizacje samorządu gospodarczego i zawodowego w
ubezpieczeniach. Dyrektywy dotyczące rynku ubezpieczeń. Dostosowanie rynku ubezpieczeń do standardów Unii
Europejskiej. Polski obszar Jednolitego Rynku Ubezpieczeń.
Ćwiczenia
Charakterystyka i segmentacja rynku ubezpieczeniowego. Popyt i czynniki kształtujące popyt na usługi
ubezpieczeniowe. Podaż usług ubezpieczeniowych i czynniki ją określające. Uczestnicy rynku ubezpieczeniowego
i ich wzajemne relacje. Zasady doboru kanałów dystrybucji poszczególnych rodzajów ubezpieczeń. Konkurencja i
metody budowy przewagi konkurencyjnej w ubezpieczeniach. Metody wskaźnikowe oceny rynku
ubezpieczeniowego. Ochrona konsumenta na rynku usług ubezpieczeniowych. Szacowanie i likwidacja szkód.
Procedury szkodowe. Dochodzenie wierzytelności ubezpieczeniowych. Dochodzenie roszczeń z tytułu szkody i
zadośćuczynienia. Skargi do Rzecznika Ubezpieczonych. Instytucje nadzoru nad rynkiem ubezpieczeń.

Formy dydaktyczne, liczba
godzin:

a.wykład - liczba godzin: stacj: 20, niestacj. 12
b.ćwiczenia audytoryjne - liczba godzin: stacj: 10, niestacj. 4

Metody dydaktyczne: dyskusja, konsultacje, wykład konwersacyjny, projekt grupowy

Wymagania formalne i
założenia wstępne:

Podstawy finansów

Efekty uczenia się: Wiedza - Zna i rozumie:
1. pojęcie ubezpieczenia i funkcje
pełnione przez zakłady
ubezpieczeń na rzecz gospodarstw
domowych i przedsiębiorstw
2. sposoby dystrybucji
ubezpieczeń życiowych i
majątkowych

Umiejętności - Potrafi:
3. właściwie wykorzystać ofertę
zakładów ubezpieczeń dla potrzeb
gospodarstwa domowego i
przedsiębiorstwa

Kompetencje - Jest gotów do:
4. uznawania znaczenia wiedzy w
życiu zawodowym, krytycznej analizy
posiadanych jej zasobów oraz
poszukiwania jej źródeł wśród
ekspertów

Sposób weryfikacji
efektów uczenia się:

kolokwium na ćwiczeniach (efekty: 1,2,3), ocena wykonania zadania projektowego (efekty: 1,2,3,4), ocena
aktywności w trakcie zajęć (efekty: 1,2,3,4)

Forma dokumentacji
osiągniętych efektów
uczenia się:

prace pisemne, karty oceny studenta (w tym na listach obecności)

Elementy i wagi mające
wpływ na ocenę końcową:

kolokwium na ćwiczeniach - 60%, ocena wykonania zadania projektowego - 30%, ocena aktywności w trakcie
zajęć - 10%

Miejsce realizacji zajęć: sala dydaktyczna
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Literatura podstawowa i uzupełniająca:

1.Podstawka M., Finanse, wyd. 2, PWN, Warszawa 2014.
2.Wanda Ronka-Chmielowiec (red.) Krzysztof Jajuga, Ubezpieczenia: rynek i ryzyko. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne. Warszawa 2002.
3.Szromnik A. Rynek ubezpieczeniowy. Społeczne problemy kształtowania i funkcjonowania, Wyd. Akademii Ekonomicznej w Krakowie,

Kraków 2001.
4.Jaroch W. Przestępczość na rynku ubezpieczeń. Poltext. Warszawa 2002.

Uwagi:
lw

Wskaźniki ilościowe charakteryzujące moduł/przedmiot:

Szacunkowa sumaryczna liczba godzin pracy studenta (kontaktowych i pracy własnej) niezbędna dla osiągnięcia
zakładanych dla zajęć efektów uczenia się - na tej podstawie należy wypełnić pole ECTS:

72/72

Łączna liczba punktów ECTS, którą student uzyskuje na zajęciach wymagających bezpośredniego udziału
nauczycieli akademickich lub innych osób prowadzących zajęcia:

1.28/0.76 ECTS

Tabela zgodności kierunkowych efektów uczenia się z efektami przedmiotu:

Kategoria efektu Efekty uczenia się dla zajęć: Odniesienie do
efektów dla
programu studiów
dla kierunku

Oddziaływanie
zajęć na efekt
kierunkowy*)

Wiedza 1. pojęcie ubezpieczenia i funkcje pełnione przez zakłady ubezpieczeń na rzecz
gospodarstw domowych i przedsiębiorstw

FIR1_KW01 3

2. sposoby dystrybucji ubezpieczeń życiowych i majątkowych FIR1_KW03 2

Umiejętności 3. właściwie wykorzystać ofertę zakładów ubezpieczeń dla potrzeb gospodarstwa
domowego i przedsiębiorstwa

FIR1_KU01 3

Kompetencje 4. uznawania znaczenia wiedzy w życiu zawodowym, krytycznej analizy posiadanych
jej zasobów oraz poszukiwania jej źródeł wśród ekspertów

FIR1_KK01 2

*) 3 – zaawansowany i szczegółowy, 2 – znaczący, 1 – podstawowy
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