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Zatozenia, cele i opis
zajec:

a.Wyposazenie studenta w wiedze o najwazniejszych narzedziach stosowanych w kreacji wizerunku firmy.
b.Przedstawienie zasad zarzadzania sytuacja kryzysowa.
c.Przekazanie wiedzy dotyczacej umiejetnosci ksztattowania i zarzadzania wizerunku przedsiebiorstwa,

menedzera.

d.Poznanie podstaw media relations.

Wyktad

Cele i zadania PR: wyznaczenie szczegétowych celéw PR w przedsiebiorstwie; okreslenie zadan stojacych przed
dziatem PR w przedsiebiorstwie;omoéwienie na przyktadach; zadania skierowane do wewnatrz firmy i na zewnatrz;
miejsce public relations w strukturze organizacyjnej przedsiebiorstwa. Komunikowanie z grupami otoczenia:
zdefiniowanie grup otoczenia; poznanie réznych podziatéw grup otoczenia; tresci kierowane do grup
otoczenia;Formy public relations: prasowa, telewizyjna, radiowa, wydawnicza, wystawiennicza, pocztowa,
spotkania, zwiedzanie, upominki, $wiadczenia charytatywne. Elementy strategii PR: definiowanie pojecia misji;
tworzenie misji dla wybranych obiektéw. Podstawy wspétpracy z mediami: organizacja i przeprowadzenie
konferencji prasowej; oméwienie zasady odwrdconej piramidy; pisanie notatki prasowej; rzecznik prasowy w
firmie. Zarzadzanie sytuacja kryzysowa: pojecie kryzysu; przyczyny kryzyséw; plotka jako przyczyna kryzysu;
polityka informacyjna w czasie kryzysu; organizacja.

Cwiczenia

Przygotowanie konferencji prasowej. Tworzenie materiatéw prasowych wedtug zasady odwréconej piramidy.
Tworzenie strategii public relations dla wybranych obiektéw.

Formy dydaktyczne, liczba
godzin:

a.wyktad - liczba godzin: stacj: 20, niestacj. 12
b.¢wiczenia audytoryjne - liczba godzin: stacj: 10, niestacj. 4

Metody dydaktyczne:

dyskusja, wyktad konwersacyjny, studium przypadku, indywidualne projekty studenckie

Wymagania formalne i
zatozenia wstepne:

komunikowanie spoteczne, podstawy zarzgdzania

Efekty uczenia sig:

Wiedza - Zna i rozumie:

1. definiuje podstawowe pojecia z
zakresu public relations

2. wymienia narzedzia PR

Umiejetnosci - Potrafi:
3. rozréznia PR od reklamy
4. potrafi zorganizowad
konferencje prasowa

Kompetencje - Jest gotéw do:

5. projektuje strategie public relations
6. prowadza dziatalnos¢ public
relations zgodna z zasadami etyki

Sposéb weryfikacji
efektédw uczenia sie:

ocena wystagpien w trakcie zajec¢ (efekty: 4,5,6), test (pisemny lub komputerowy) (efekty: 1,2,3)

Forma dokumentacji
osiggnietych efektow
uczenia sie:

ztozone projekty, zestaw pytan

Elementy i wagi majace
wpltyw na ocene koncowq:

ocena wystagpien w trakcie zajec - 50%, test (pisemny lub komputerowy) - 50%

Miejsce realizacji zajec:

sala dydaktyczna (wyktadowa/¢wiczeniowa)
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Literatura podstawowa i uzupetniajgca:

1.Budzyniski, W. 2017. Public relations. Wizerunek. Reputacja. Tozsamos¢. Wyd. POLTEX, Warszawa.

4.Wojcik, K. 1997. Public relations ad A do Z. Wyd. PLACET, Warszawa.

2.Jaska E., Werenowska A., 2017. Komunikacja przedsiebiorstwa z otoczeniem w gospodarce opartej na wiedzy. Wyd. SGGW, Warszawa.
3.Szymanska, A. 2005. Public relations w systemie zintegrowanej komunikacji marketingowej. Oficyna Wydawnicza Unimex, Wroctaw

Uwagi:

Wskazniki ilosciowe charakteryzujace modut/przedmiot:

Szacunkowa sumaryczna liczba godzin pracy studenta (kontaktowych i pracy wtasnej) niezbedna dla osiggniecia 75/75
zaktadanych dla zaje¢ efektéw uczenia sie - na tej podstawie nalezy wypetni¢ pole ECTS:

nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia:

taczna liczba punktéw ECTS, ktdrg student uzyskuje na zajeciach wymagajacych bezposredniego udziatu 2.44/1.88 ECTS

Tabela zgodnosci kierunkowych efektow uczenia sie z efektami przedmiotu:

Kategoria efektu | Efekty uczenia sie dla zajec: Odniesienie do Oddziatywanie
efektéw dla zajec na efekt
programu studiow | kierunkowy*)
dla kierunku

Wiedza 1. definiuje podstawowe pojecia z zakresu public relations EK1_KWO02 2

2. wymienia narzedzia PR EK!_KWO03 2

Umiejetnosci 3. rozréznia PR od reklamy EK1_KUO3 3

4. potrafi zorganizowa¢ konferencje prasowa EK1_KUO5 3
Kompetencje 5. projektuje strategie public relations EK1_KKO1 2
6. prowadza dziatalno$¢ public relations zgodng z zasadami etyki EK1_KKO03 2

*) 3 - zaawansowany i szczegétowy, 2 - znaczacy, 1 - podstawowy
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